
Kalibration und Reparatur von Lasermessgeräten

Detektoren von Laser-Leistungs- und Energiemessgeräten behalten ihre Messeigenschaften nicht grundsätzlich über eine
unbegrenzt lange Zeit. Aggressive Einsatzrandbedingungen, Häufigkeit der Nutzung, sowie insgesamt ungünstige
Umgebungseinflüsse können ihre Messpräzision nachhaltig beeinträchtigen und verändern. Sichtbare Verschleißerscheinungen
und Beschädigungen sind in jedem Fall kritisch.

Lebenslang kostenfreie Reparaturen bei jährlicher Kalibrierung

Um die Präzision und Langlebigkeit Ihres Laser-Leistungs- und Energiemessgeräts sicherzustellen empfehlen wir eine jährliche
Wartung und Kalibrierung, wie sie übrigens auch von vielen Qualitätssicherungs-Systemen verlangt wird. Wenn Sie Ihr Gerät zur
Kalibrierung einsenden führen wir im Preis inbegriffen automatisch Software-Updates und notwendige kleinere Reparaturen durch.
Für ein Messgerät, das dann unser Kalibrier-Labor verlässt gilt unser erweitertes Service-Programm: Bei einem
Ausfall innerhalb des nächsten Jahres übernehmen wir die Kosten für die anfallende Arbeitszeit und die benötigten Ersatzteile.

NIST Rückführbarkeit der Kalibration

Coherent Messköpfe sind hochstabil und werden zum Teil sogar beim NIST als Referenzen eingesetzt. Um sicherzustellen, dass
unsere Produkte Ihre Erwartungen erfüllen arbeiten wir kontinuierlich an der Verbesserung unserer Kalibriermethoden,
ihrer Präzision und Zuverlässigkeit. Prinzipiell kalibrieren wir unserer Sensoren gegen NIST-rückführbare Arbeits-Standards,
die wiederum an so genannten NIST-Golden-Standards kalibriert wurden. Coherent ist ISO 9001:2000 zertifiziert und unserer
Labors kalibrieren bzw. verifizieren jedes Gerät mit Rückführbarkeitsnachweis auf Standards der NIST Laboratorien in Boulder,
Colorado und Gaithersburg, Maryland, USA mit höchster Präzision.

Sie benötigen technischen Support zu Ihrem Messgerät?

Schreiben Sie an service.laserzubehoer.dieburg@coherent.com oder wenden Sie sich einfach direkt an Herrn Holger Rebscher:
(06071) 968-303

Sie wollen Ihr Messgerät einschicken?
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Setzen Sie sich mit unserem Herrn Thorsten Thomas über die obengenannte Email-Adresse, telefonisch unter (06071) 968-313
oder per Fax unter (06071) 968-499 in Verbindung. Bitte halten Sie Modellbezeichnungen und Seriennummern Ihrer Geräte bereit.
Sie erhalten von uns dann eine so genannte RMA-Nummer (RMA = Return Material Authorization) zusammen mit einem
Kostenvoranschlag. Die Preise für die Kalibrierung beinhalten den Abgleich und kleinere Reparaturen falls erforderlich, sowie die
Protokollierung der Messwerte, den Kalibrierschein und ein Kalibriersiegel.

Coherent (Deutschland) GmbH
Dieselstraße 5 b
D-64807 Dieburg
Telefon (06071) 968-0
Fax (06071) 968-499

Telefon Service (06071) 968-225
Telefon Technischer Vertrieb (06071) 968-333

Diese Seite online.
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